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軽井沢風越公園内施設の一般利用予約について以下のように取り決めるものとします。

１予約受付日

　予約は利用予定日の3か月前の同日より申込可能とします。(連日利用の場合も同様とします。)

　大会、合宿、催事で利用する場合で条件を満たす場合は別に定める日とします。

２予約方法

　インターネット予約システムによるWEB予約、電話、施設受付、メール、FAXによる先着順の予約と

　します。ただしアイスアリーナ、スカップ軽井沢、スケートリンク、カーリングホールはWEB予約を

　実施しません。

　大会、合宿、催事で利用する場合は別に定める方法で予約するものとします。

３予約受付時間

　予約システムによる予約はメンテナンス時間を除き終日受付可能です。

　施設受付や電話による申し込みは施設営業時間内とします。

　FAXやメールによる申し込みは24時間受付可能ですが、到着時点ではなく、施設側が確認できた時点での

　受付となります。

４施設による予約可能条件

　アイスアリーナ

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　スカップ軽井沢

　　プール　

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　　　（ただし繁忙期の無休期間、混雑の予想される繁忙期間（時期）、土日祝日は除く。）

　　　２５ｍプールのみ予約可能です。

　　　　利用希望日の1か月前まで申込可能です。

　　　　利用可能コース数は混雑状況や利用内容を考慮し管理者にて決定します。

　　　　個人の申し込みはできません。

　　トレーニングルーム

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　　　（ただし繁忙期の無休期間、混雑の予想される繁忙期間（時期）、土日祝日は除く。）

　　　　利用希望日の1か月前まで申込可能です。

　　　　個人の申し込みはできません。10名様以上の団体から申込可能です。



　テニスコート

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　グラウンド

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　スケートリンク

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　カーリングホール

　　　営業時間内のみ予約可能です。

　　　カーリング未経験者の方は予約できません。(事前にカーリング体験教室を受講願います。)

　総合体育館

　　　営業時間内のみ予約可能です。

５予約単位

　アイスアリーナ

　　　枠単位での予約となります。（1枠90分）

　その他の施設

　　　1時間単位の予約となります。

６予約変更、取消

　予約変更や取消は、下記に定める率を変更・取消する利用料金に乗じた額を変更・取消料として

　お支払いをお願いします。

　　　利用日前日までの変更、取消・・・・・・　　０／１００

　　　利用日当日の変更、取消・・・・・・・・　５０／１００

　　　利用時間後の変更、取消・・・・・・・・１００／１００


